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RESUMO
Embora muitas institui¢cGes ja estejam utilizando o meio online como apoio as suas atividades do ensino presencial, existem ainda poucos estudos
em relagdo as redes sociais como ferramentas auxiliadoras da aprendizagem. Considerando a importancia que essas redes vém assumindo na
sociedade contemporanea, este artigo apresenta os resultados parciais da pesquisa desenvolvida utilizando o Facebook, com o objetivo de
verificar a possibilidade do uso dessa rede social como apoio ao ensino presencial. O trabalho foi realizado com alunos do 32 periodo do Curso de
Pedagogia do Centro Universitario de Barra Mansa — UBM. Utilizou-se a abordagem qualitativa, considerando-se a necessidade de, em
determinados momentos, langar mao também de dados quantitativos. A pesquisa foi conduzida por meio de uma pesquisa-agdo, constituida de
trés passos: primeiro, um estudo exploratério utilizando questionario para estabelecer o perfil dos alunos, no que diz respeito principalmente ao
uso do computador e da rede social em questdo. Em seguida, iniciaram-se as postagens, no Facebook, de conteldos relacionados a disciplina, de
forma ainda ndo sistematica, buscando observar o comportamento (postagens e comentarios) dos alunos no ambiente virtual. Ao final, foi
aplicado um novo questionario com o objetivo de colher as opinides dos alunos sobre a experiéncia na rede social e na disciplina Didatica e
Tecnologia. A utilizagdo do Facebook como apoio ao ensino presencial evidenciou diversos pontos positivos que se harmonizam com trés
conceitos: a construgdo do conhecimento pela interagdo com a realidade, operando ativamente com objetos e pessoas, postulada por Piaget; o
sociointeracionismo de Vygotsky, que estabelece que a aquisicdo do conhecimento se da pela interagdo do individuo com o meio, destacando a
importancia da atuagdo dos membros do grupo social na mediagao entre a cultura e o individuo; e, finalmente, Moran afirmando que o individuo
aprende quando: realiza atividades de colaboragdo e interagdo; confronta-se com conteudos que lhe sejam significativos, préximos, relacionados
ao seu contexto de vida; é acolhido pelo grupo de interesse; recebe feedback de incentivo do professor; e aprende pelo prazer, porque gosta de
um assunto, de uma midia, de uma pessoa. Verificou-se que, utilizado como apoio ao ensino presencial, o Facebook torna-se um meio

estimulante, acolhedor e eficiente, proporcionando oportunidades para a criagdo de um ambiente prazeroso, baseado em cooperagdo e
colaboragdo.
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